​​PLENAIRE NHRPH 15/09/2025
VERSLAG
	​​PLAATS:​  
	​​Online 

	​​DUUR:​  
	​​14u - 16u25

	AANWEZIG:​  
	​​ Leden
	Abdelkhalak Kajjal (AK)
	
	Marieken Engelen (ME)
	

	Christine Berlemont (CBT)
	x
	Maarten Ruymen (MR)
	x

	Emilie De Smet (ED)
	x
	Nadia Maniquet (NM)
	

	Gisèle Marlière (GM)
	V
	Pierre Gyselinck (PG)
	x

	Helmut Heinen (HH)	
	V
	Ria Decoopman (RD)
	x

	Jean-Marie Huet (JMH)
	x
	Stéphane Emmanuelidis (SE)
	x

	Jokke Rombauts (JR)
	V
	Stefaan Singelee (SS)
	x

	Karine Rochtus (KR)
	x
	Sophie Willekens (SW)
	x

	Khadija Tamditi (KT)

	x
	Thomas Dabeux (TD)
	x

	Lieve Van Den Bossche (LV)
	V
	Timothy Rowies (TR)
	



Kabinet		
	
	Personen met een handicap: 
Jonathan Brüls
	x
	Eerste Minister: 

	

	Sociale zaken: 

	
	Werkgelegenheid: 

	

	Gelijke kansen:

	
	Begroting:

	


			
Secretariaat
	
	Véronique Duchenne (VE)
	x
	Eva Parent (EP)
	x

	Anne Havaert (AH)
	
	Olivier Magritte (OM)
	x

	Benjamin Laureys (BL)	
	x
	Frederik Van De Perre (FV)	
	

	Marjorie Berlanger (MB)
	
	Muriel Dossin (MD)
	x


			
Administratie	
	
	Julie Clément (JC)
	x
	Sophie Lejoly x









	
	THEMA
	TO DO

	1
	A
	PV plenaire 16/06/2025 – ontwerp 
ED: De ontmoeting met minister Vandenbroucke wordt uitgesteld tot de plenaire vergadering van december.
Het PV wordt goedgekeurd. 
	

Members only

	
	B
	DG HAN 

· Vragen aan DG HAN (document in voorbereiding) 
· voor de volgende plenaire vergadering.
Wordt per aparte e-mail verstuurd.

· Prijs van de arbeid – 1e evaluaties van de effectieve werkhervatting (vervolg vergadering juni 2025)

SL: Nog geen bijgewerkte nota. Geen verdere details over de datum. Wordt zo snel mogelijk doorgestuurd. 

· TRIA, STRA 2025, andere

JC: TRIA: nieuwe structuur en nieuw team. Planning: eind 2026. Nieuw team sinds mei, optimale werking, ook budget verworven voor 2025.
RD: Komt er een testperiode? 
JC: Ja, die zal ook eind 2026 worden afgerond.
KR: De motivering van de beslissingen wordt niet meer doorgegeven aan de personen die deze moeten opvragen bij hun behandelende arts. Waarom? 
JC: Er is niets veranderd aan onze procedures: het recht op volledige informatie is een recht van de burger. 
KR: Er bestaan uitzonderingen om therapeutische redenen, maar dat is hier niet het geval. 
JC: Ik ben hier niet van op de hoogte en zal me hierover informeren.
KR: Dat komt vaak voor in Vlaanderen.
SW: inderdaad, ook in Antwerpen.
JC: Het operationele plan mikt op 2026, aangezien we al in september zijn en rekening houdend met de bezuinigingen die ons worden opgelegd. De begrotingsbesprekingen met het kabinet zijn aan de gang. We koppelen gauw terug naar de NHRPH.
	VDE: nota met vragen afronden

	
	C
	Ondersteuning secretariaat NHRPH – STAVAZA 
· Geen vervanging op korte termijn
· Juridische analyse – verlenging van de arbeidsongeschiktheid van de enige Franstalige jurist (niet terug vóór half oktober).
· We wachten op de concretisering van de belofte van minister Beenders om hulp te bieden, gedaan in juni 2025.
· De DG HAN heeft een werkdocument beloofd voor een vergadering die morgen plaatsvindt: tot op heden hebben we nog niets ontvangen. 
· Wil DG HAN zich hierover uitspreken? 

JC: Huidige context van algemene bezuinigingen. Morgen zullen we bekijken hoe we kunnen samenwerken. Geen advies in plaats van de NHRPH: kijken wat nuttig is in termen van analyse voor de NHRPH en mogelijk is voor de DG HAN (alleen dossiers die wij kennen).
Geen aanwervingen mogelijk binnen DG HAN.
Directiecomité: het personeelsplan moet worden goedgekeurd. Besparing van 1,9 % opgelegd door de overheid.
SW: Nog meer besparingen in onze sector?
JC: Nee, dit zal worden gerealiseerd door vertrekkende personeelsleden niet te vervangen.
SW: In dat geval handhaven we onze maatregelen voorlopig.
	

	
	D
	Initiatiefadvies - Secretariaat NHRPH/BDF/PF adviesraden

Eerste besprekingen in de plenaire vergadering van juni, gevolgd door een raadpleging per mail.
Definitief ontwerp in de map met de laatste toevoegingen van alle adviesraden van de gefedereerde entiteiten tijdens de zomer.
Advies wordt deze week naar de voorzitter van de IMC Handicap gestuurd.

VD: Het secretariaat van de NHRPH is verantwoordelijk voor de organisatie van de vergaderingen, de notulen en de contacten met de IMC. Het Platform wordt gevraagd om advies uit te brengen, maar beschikt niet over de middelen om dat te doen. In het advies wordt voorgesteld om een apart secretariaat te installeren. 
JC: Het is aan het kabinet om de beslissing te nemen.
JMH: Er zijn nieuwe adviesraden en de uitwisselingen worden intensiever. Voor de coördinatie is een apart secretariaat nodig.
Minister Beenders is voorzitter van de IMC zolang Brussel geen regering heeft. Het advies zal naar hem worden gestuurd.
	

	
	E
	Kalender vergaderingen 2026

Wijziging WG NMBS: steeds de 2e donderdag van maart/juni/september/december 2026 in plaats van de eerste
	OK 

	
	F
	Ontmoeting met Ministers - fiches en ontmoetingen
– STAVAZA
· Minister Jambon, Vice-eersteminister en minister van Financiën en Pensioenen, belast met de Nationale Loterij en de Federale Culturele Instellingen (25/09/2025) 

· Minister Crucke, Minister van Mobiliteit, Klimaat en Ecologische Transitie, belast met Duurzame Ontwikkeling - plenaire van 20 oktober, mobiliteit en klimaat 

· Minister Vandenbroucke van Volksgezondheid en Sociale Zaken gepland voor de plenaire vergadering van 15/12/2025, 14 uur

· Ontmoeting met het kabinet Verlinden, Justitie en de Noordzee ==> 17 oktober.

·  Welke vragen kunnen we hun overmaken?
ED: Wat Vandenbroucke betreft, kan het Bureau een volgorde van onderwerpen voorstellen om alle belangrijke dossiers te behandelen. Deze wordt vervolgens ter goedkeuring voorgelegd aan de plenaire vergadering. 
VD: Wat Jambon betreft, bonus-malus pensioen. Een behandeling door het Platform zal plaatsvinden op 26/9/2025, de dag na de ontmoeting met de minister. Voor het kabinet Verlinden is dat op 17 oktober om 11.30 uur. Gelieve het secretariaat deze week nog input te geven. 
KT: Ontmoeting gepland met minister Clarinval?
VD: Nog geen datum. 
	
Voorbereiding Vandenbroucke: Prioriteiten op een rijtje zetten - terug te sturen 

Clarinval tegen het einde van het jaar 

	
	G
	Dringende adviesvraag van Julie Clément (DG HAN) over het koninklijk besluit tot wijziging van het koninklijk besluit van 17 november 1969 houdende algemeen reglement betreffende het toekennen van tegemoetkomingen aan de minder-validen en het koninklijk besluit van 22 mei 2003 betreffende de procedure voor de behandeling van de dossiers inzake tegemoetkomingen aan personen met een handicap – KB circulaire cheque (voorheen postassignatie).

SW: Besluit van de Ministerraad eind juni; principe: bankrekening, maar uitzonderingen blijven mogelijk. De communicatie van HandiPro komt hier niet mee overeen. 
JC: Aanbesteding opgesteld, ook voor pensioenen. De DG HAN heeft hier veel tijd aan besteed: geen enkel bedrijf of bank is bereid om dit aanbod te doen. Aan het einde van het jaar moeten we overstappen naar BNP-Paribas. Er is te weinig tijd om de technische implementatie uit te voeren. Betalingen aan huis, onder andere in samenwerking met bpost. De onderhandelingen zijn nog niet afgerond, maar er is nog geen oplossing gevonden. Volgens de regering moet betaling op een bankrekening de norm zijn. Mits verantwoording kan een circulaire cheque worden gebruikt.   Technische implementatie in onze systemen. We communiceren alleen wat we kunnen realiseren. De prepaidkaart is geen oplossing voor mensen die zich niet kunnen verplaatsen. 
SW: Een circulaire cheque evenmin.
SL: Er zijn twee formules: uitnodiging om naar het postkantoor te gaan en betalingen aan huis (1/3 van de postassignaties). Deze mogen niet worden genegeerd. We proberen hen te identificeren om contact met hen op te nemen en te begrijpen waarom (moeilijkheden om zich te verplaatsen, bankrestricties, enz.). Van de personen die werden gecontacteerd, gaf een meerderheid aan dat het een gewoonte was. Moeilijkheden om zich te verplaatsen kwamen op de vierde plaats. Op de vraag wat de beste alternatieve oplossing zou zijn, noemden de meesten een bankrekening, eventueel met begeleiding. Sommige mensen met een bankrekening hebben ermee ingestemd om over te stappen op deze betaalwijze. We proberen mensen te begeleiden: waarschuwing, permanentie verzekerd. Er moeten oplossingen met beperkte kosten worden overwogen.
KT: Aantal?
SL: Momenteel ongeveer 3.000 personen.
MR: 1/3 is niet niets. De autonomie van PMH waarborgen. De volgende stappen van de digitalisering komen eraan ... uitsluitingen ...
JC: 1/3 van de mensen wordt thuis betaald, maar sommigen van hen hadden al een bankrekening, dus ze hadden geen postwissel nodig. We zoeken een oplossing voor hen.
SL: Technisch gezien worden we beperkt door wat de markt te bieden heeft. 
	

	
	H
	Initiatiefadvies – European Accessibility Act (EAA) (O. Magritte). Na goedkeuring door de NHRPH wordt het ontwerp voorgelegd aan het Platform voor goedkeuring.

OM: Het gaat om de richtlijn inzake de toegankelijkheid van goederen en diensten, die in juni 2025 in werking is getreden. De raadpleging van de adviesraden is pro forma verlopen. Verzoek aan het Platform om een initiatiefadvies uit te brengen. 
OM presenteert het ontwerp van advies. Informatie voor personen met een PMH is moeilijk te vinden en weinig toegankelijk. Formalisering van verzoeken: deelname van de adviesraden aan de omzetting, toegankelijkheid van informatie, doeltreffende controlemodaliteiten, controlemechanisme. Alvast bedankt voor uw opmerkingen.

JB: Enkele maanden geleden heeft het kabinet-Clarinval advies gevraagd aan de NHRPH. Er was geen eensgezindheid op het niveau van de Belgische controlerende overheidsdiensten. De reacties van het Europees niveau, geven evenmin uitsluitsel. Het blijft onduidelijk of sommige financiële producten onder de richtlijn vallen.
	Opmerkingen aan het einde van de week 
> per e-mail

	
	I
	Conferentie AB-REOC over de kostprijs van medicamenten zonder voorschrift – 21/11/2025 - deelname NHRPH?

Ter info.
	

	
	
	
	

	

	2
	A
	HandyPark – stavaza

ED: Het project is sinds mei 2025 operationeel. Een beperkt aantal gemeenten is tot het systeem toegetreden. In de adviezen van de NHRPH en Unia werd gevraagd om het gebruik van sms. Tot nu toe is dat niet mogelijk. Besproken met minister Matz. Nog geen reactie ontvangen. 
BL: We hebben nog geen klachten ontvangen over handyPark, maar het project is nieuw en er zijn nog maar weinig steden die zich bij het systeem hebben aangesloten.
JB: Vanaf de lancering heeft het kantoor Beenders contact opgenomen met de Belgische telecommunicatiesector om mogelijke oplossingen te vinden. De sector ziet geen mogelijkheid om de kosten van sms'jes op zich te nemen en wil geen precedent scheppen. Er blijft de mogelijkheid om contact op te nemen met de federaties van steden en gemeenten, aangezien zij begunstigden zijn in het nieuwe systeem. Misschien kan ook worden gekeken naar parkeerbedrijven.
JMH: Het probleem is dat maar weinig steden deel uitmaken van handyPark.
JB: Veel gemeenten zijn geïnteresseerd in het project. 
MR: 
1. Kijken of de steden en gemeenten de sms-kosten willen betalen.
2. Steden en gemeenten moeten al betalen om handyPark te gebruiken.
3. Gemeentelijke parkeerreglementen > geen harmonisatie of uniformiteit > handyPark lost dit probleem niet op. (gedeeltelijk wel: de app weet wat er moet gebeuren)
4. 'Het loket' van de gemeente > hetzelfde systeem voor alle steden en gemeenten? > gemeentelijke bevoegdheid, maar de gemeenten moeten zorgen voor een onthaal (ook telefonisch).
ED: Aarzel niet om als lid uw eventuele feedback door te geven.
KT: Is er een klantenservice? Ik heb feedback gekregen van een begunstigde die moeite had om de app te downloaden omdat zijn smartphone te oud was. De beschikbare contactpersoon sprak alleen Nederlands.
JB: Zelf kan ik die vraag niet beantwoorden.
SL: Normaal gesproken moet er in alle gemeenten die het systeem gebruiken een contactpunt zijn. Maar het is waar dat het systeem in Vlaanderen is ontwikkeld. We zullen deze informatie doorgeven.

	 Noot van de redactie: handyPark, Circulaire cheque, EAA: 3 dossiers waarin techniek voorrang kreeg op menselijkheid. 

	
	B
	Be Cyclist 2.0 - federaal plan voor de fiets

De evaluatie van het vorige federale fietsplan: https://mobilit.belgium.be/fr/publications/be-cyclist-plan-daction-2021-2024-pour-la-promotion-du-velo-evaluation-finale

Maatregelen waarover de FOD Mobiliteit en Vervoer al heeft gesproken met Inter en Agentschap Toegankelijk Vlaanderen :
 
· Infrastructuur/parkings voor alle types fietsen
· Btw 6 % voor de aanpassing van fietsen aan een handicap (// auto’s)
· Fietsen van meer dan 1m lang (tandems/duofietsen, bakfietsen en riksja’s) die vooralsnog niet op het fietspad mogen rijden

De NHRPH heeft zich nog niet vaak uitgesproken over fietsplannen: 
· Conflicten tussen fietsers en PMH op het trottoir (wordt uitgebreid in de aangepaste Wegcode)
· Fiets als obstakel
· Tandems in de liften van de NMBS

Het thema is nog niet besproken met de WG Toegankelijkheid - Mobiliteit. 
RD: Er valt zeker wat te zeggen over het thema, bijv. over de interactie tussen voetganger en fiets. PMH lopen gevaar door geruisloze fietsen, zeker nu die steeds sneller rijden (koersfietsen, elektrische fietsen). Gaat het enkel over de fiets of over de interactie met de fiets?
SW: We kunnen het thema beter eerst aan de werkgroep overlaten. Er bestaan ook heel wat soorten aangepaste fietsen die van nut kunnen zijn voor PMH, zoals tandems, driewielers, duw- en trekfietsen voor een rolstoel etc.
JMH: Het probleem is dat als je de btw op fietsen eenzijdig verlaagt - zonder vergelijking met andere mogelijke aankopen -, dit niet noodzakelijk in het voordeel van de persoon met een handicap werkt. De meerwaarde gaat naar de verkoper. Het zou beter zijn als het verschil rechtstreeks aan de begunstigde wordt terugbetaald.

	Vragen aan M. Angelo om de FOD Mob te adviseren advies te vragen?
> OK voor vraag aan Mathieu Angelo.
>vragen aan de WG Toeg-Mob.

	

	3
	A
	Opvolging ontmoeting minister Van Bossuyt, minister van Asiel en Migratie, en Maatschappelijke Integratie, belast met Grootstedenbeleid, 28.08.2025

ED brengt verslag uit van de punten die door de delegatie van de NHRPH naar voren zijn gebracht:
De minister concentreert zich op haar eigen bevoegdheden. We hebben geprobeerd om armoede, belemmeringen voor beroepsactivering en toegankelijkheidskwesties aan de orde te stellen. We hebben gevraagd dat de OCMW's rekening houden met de specifieke behoeften van PMH in het licht van de beperking in de tijd van de werkloosheidsuitkeringen. 
MR: Handistreaming gaat ons allemaal aan. Inkomsten, sociale rechten, overleg tussen verschillende FOD’s. Maar als we dieper op de kwestie ingaan, antwoordt de minister telkens dat dit niet onder haar bevoegdheid valt. Leefloon, centraal register van sociale voordelen: dat zijn billijkhiedsvoorwaarden. 
De volgende deadline voor de NHRPH is om aandacht te besteden aan het toekomstige Handicapplan en hoe dit zal worden gecombineerd met de strijd tegen armoede, aangezien dit onder de bevoegdheid van verschillende ministers valt.
JB: Ik heb het genoteerd. 
EP: Verdeling tussen Van Bossuyt en Vandenbroucke voor het plan ter bestrijding van armoede?
JB: Minister Vandenbroucke heeft de exclusieve bevoegdheid voor het plan ter bestrijding van armoede. Minister Van Bossuyt kan natuurlijk wel maatregelen voorstellen.
VD: Regeringsakkoord 2024: politieke integratie van sociale bijstand. Wordt hieraan gewerkt?
JB: Daar heb ik geen informatie over.
	

	

	4
	A
	Initiatiefadvies van het Platform van adviesorganen over de hervorming ‘werkloosheid’. (2025-20).

ED: Initiatief van de Brusselse Adviesaad. Alle adviesraden namen deel. 
EP: oorspronkelijk geïnitialiseerd door Brupartners.
Er was een vergadering. NHRPH e.a. bezorgd: uitzondering mogelijk voor PMH?
SW: Sterk advies, goed signaal.
SS: Probleem instroom in maatwerkbedrijven voor invullen van bepaalde profielen, noodzaak om op maat te werken. Vroeger vlotter PMH vinden dan vroeger. Ik kan info vragen.
EP: Mogelijk grote toevloed op komst door nieuwe regeling.
SW: Ligt het ook aan de hogere verwachtingen van de werkgevers van maatwerkbedrijven? Hogere productiviteit. 
JMH: Een maatwerkbedrijf is een fabriek, het is geen dagbesteding. De vraag naar werk moet voldoende groot zijn om iedereen werk te bieden. Moeilijk voor personen die nog nooit gewerkt hebben. Het is ook een kwestie van voldoende plaats te hebben. 
SE: We krijgen echo’s binnen, maar weten niet wat de Regio's zullen kunnen doen. In het geval van werklozen en langdurig zieken zouden we graag zien dat de sociale economie iets doet. We moeten ons realiseren dat de maatwerkbedrijven in België 20.000 banen vertegenwoordigen. Een stijging van 5% betekent dus 1000 banen. Bovendien kunnen nieuwe doelgroepen niet de plaats innemen van mensen die momenteel al werk hebben. Elke nieuwe baan moet worden gerechtvaardigd door een nieuwe economische activiteit. De klassieke economie zou de uitgesloten personen moeten opvangen. Als dat niet mogelijk is, moet de sociale economie de middelen krijgen om meer werknemers op te vangen.
CB: De situatie lijkt niet dezelfde te zijn in Vlaanderen en Wallonië: er zijn vacatures in het noorden en geen vacatures in het zuiden. Sturen we PMH naar werkbedrijven?
SE: Forem en Aviq hebben een samenwerkingsovereenkomst. In de praktijk is Forem niet opgeleid om deze doelgroep te identificeren. Er is nu een projectleider aangesteld om deze samenwerking tot stand te brengen. Het zijn twee organisaties die niet gewend zijn om samen te werken. Het zou ook een kwestie zijn van het kruisen van gegevens tussen vraag en aanbod.
KT: Het is noodzakelijk om de realiteit van elke regio te onderzoeken. We moeten aandacht hebben voor de “concurrentie” tussen PMH en anderen die minder begeleiding nodig hebben of “interessantere” profielen hebben. 

	Goedgekeurd

	
	B
	Adviesvraag: politieke nota minister Matz over tewerkstelling in de federale overheidsdiensten. (2025-26).
	Per e-mail bezorgen aan de leden

	
	C
	Opvolging ontmoeting kabinet Matz, 23/07/2025

VD: Positieve benadering. Bewust van de situatie van kwetsbare personen. 
Behandelde dossiers: 
· verbetering van de toegankelijkheid van openbare gebouwen,
· verhoging van de tewerkstelling van PMH in de openbare dienst,
· bpost: een echt beleid voor de toegankelijkheid van gebouwen en diensten, 
· handyPark: de financiële rekening niet aan de gebruikers laten betalen.

Matz begrijpt handistreaming en het idee van raadpleging.
	

	
	D
	Initiatiefadvies : zomerakkoord 2025. (2025-27)

Cumulatie IT en IVT regeerakkoord. 

KR : Bijkomend een Open brief? Met een opsomming van de wetteksten en artikels (zie positienota Werk WG Werk van 15/09/2025). 
ED: We werden niet geconsulteerd terwijl de wet de verplichting voorziet om voorafgaandelijk ons advies te vragen inzake alles wat tegemoetkomingen aanbelangt. Opgelet voor indexsprongen met een effect op armoede.
	Advies aanvullen en opnieuw voorleggen via e-mail 

+ Open brief: samenvatting en verplichtingen 

	

	
	VARIA / TER INFO
	

	Z
	A
	Vergaderingen en beleidsontmoetingen  (16/06/2025-15/09/2025)
	

	
	B
	Correspondentie NHRPH
	

	
	C
	Stationsloketten – advies TreinTRamBus (// advies 2025-23 van de NHRPH)
	

	
	D
	Voorbereiding van het federale actieplan ter bestrijding van armoede (23-25/6/2025)
	

	
	E
	AI-opleiding van Unia
	

	
	F
	Adviezen RGCT
· Tariefaanpassing 2026
· Reglementering
	

	
	G
	KR: https://www.nieuwsblad.be/binnenland/nmbs-speelt-vals-om-treinen-toch-op-tijd-te-laten-rijden-treinbegeleiders-krijgen-hierdoor-de-volle-laag/89399861.html
https://www.rtv.be/mobiliteit-en-verkeer-actualiteit-en-nieuws-regionale-politiek/slaat-nmbs-haltes-over-om
Vragen aan NMBS of er rekening wordt gehouden met assistentievragen in de stations die ad hoc worden voorbijgereden om vertraging weg te werken.

	Op te volgen. 

	
	
	
	

	
	
	
	



