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Bruxelles, le 

Au Ministre de la Sécurité et de l’Intérieur
Aux ministres en charge des personnes en situation de handicap 
Aux secrétariat des CIMS Intérieur et Handicap 



	Nos références :
	BDF/ situations de crise

	Votre correspondant :

	Véronique Duchenne

	
	

	Objet :
	Personnes en situation de handicap dans les situations de crise


	
	



Messieurs les Ministres, 
Mesdames et Messieurs, 

La Plateforme interfédérale des conseils d’avis Handicap souhaite porter à votre attention un enjeu majeur et urgent : la prise en charge des personnes en situation de handicap lors des situations de crise, quel qu’en soit l’origine.

La crise sanitaire liée au COVID et les inondations qui ont frappé la Belgique en 2021 à différents endroits ont  mis en évidence de graves manquements à différents niveaux de gestion: anticipation, gestion dans la crise, gestion des conséquences sur le long terme…

Certaines actions ont fort heureusement été prises et de nouvelles procédures créées :   on peut ainsi penser  au nouveau cadre de référence stratégique pour la gestion des crises sanitaires de 2023 qui revoit l’utilisation du  numéro d'urgence 1733 et qui crée de nouvelles structures et plateformes interfédérales.

Cela étant, il n’existe à notre connaissance aucune mesure, ni dans le cadre des phases préparatoires, ni dans le cadre des phases d’exécution des plans d’urgence pour prendre en compte les besoins – parfois plus spécifiques- des personnes en situation de handicap . On peut par exemple évoquer  :
· identification et gestion des besoins des personnes en situation de dépendance, 
· sensibilisation des personnes en situation de handicap, des aidants proches, des services de secours,…
· accessibilité de la communication 
· accès à des services de santé et autres installations accessibles, inclusifs, quel que soit le handicap 
· prise en charge concrète et priorités,
· accès aux services de base et à l’accompagnement médical
· accueil dans les hôpitaux et centres d’accueil, etc.  

Le Plan fédéral Handicap 2019-2024 prévoyait de 
· mettre à jour les plans d'urgence en tenant compte des besoins des personnes en situation de handicap. 
· veiller à ce que la communication de crise soit toujours disponible dans un format adapté et accessible
Nous ignorons dans quelle mesure cela a été réalisé ; le CSNPH n’a en tous les cas jamais été associé ni aux décisions, ni même aux réflexions.

Compte tenu de la répartition des compétences en Belgique et de la transversalité des enjeux, nous estimons aujourd’hui que la question de la prise en charge des personnes en situation de handicap lors des crises doit être  prise en charge de manière coordonnée par toutes les entités et que la Plateforme interfédérale des conseils d’avis handicap doit être impliquée dans les développements à venir (application de la Convention sur les droits des personnes handicapées ratifiée par la Belgique en 2009).

Pouvons-nous vous demander de porter cette préoccupation aux niveaux politiques et administratifs nécessaires à une concertation efficace ? Pouvez-vous aussi nous préciser comment la concertation avec la plateforme interfédérale sera concrètement développée ? 


Dans l’attente d’une réponse rapide, veuillez recevoir l’assurance de notre considération distinguée.



Les conseils d’avis 

	Personne de contact : Véronique Duchenne
Tél : +32(0)2 509.82.79 
E-mail : veronique.duchenne@minsoc.fed.be et info@ph.belgium.be 
http://ph.belgium.be 
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